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Cari lettori,

Non & piu necessario andare in concessionaria o in officina autorizzata durante
il periodo di garanzia della vostra auto - secondo un decreto dell'Unione euro-
pea, dal 1 giugno 2010 é possibile utilizzare un’of  ficina di vostra scelta.

Se un veicolo nuovo é stato acquistato da un rivenditore autorizzato, il ma-
nuale di servizio spesso cita: "la manutenzione puo essere effettuata solo
presso officine autorizzate al fine di non perdere la garanzia".

A partire dal 1 giugno 2010 e ufficiale: questo non & piu necessario. La
commissione UE ha posto fine al monopolio dei produttori auto. Bruxelles
rafforza il ruolo delle officine indipendenti al fine di mantenere la
concorrenza. Il nuovo regolamento di esenzione per categoria (GER)
principalmente protegge il conducente. La concorrenza leale nel periodo di
garanzia consente che le riparazioni diventino meno costose. | produttori dei
veicoli non possono piu rifiutare richieste di garanzia sulla base del fatto che i
lavori di riparazione non sono stati effettuati in un'officina autorizzata, o
perché non sono stati utilizzate parti di ricambio originali. Tuttavia, le officine
indipendenti, hanno I'obbligo di eseguire il lavoro secondo le specifiche del
costruttore del veicolo, e di utilizzare ricambi conformi GER.

AVA fornisce ricambi conformi GER!

Compartecipazione Mahle-Behr:

Quello che si sussurrava € ora ufficiale. La Mahle ha acquisito azioni Behr. Secondo il sito web della Mahle, “le prime due fasi
saranno completate con un aumento unilaterale di capitale da parte della Mahle. Nella prima fase (2010) Mahle deterra una quo-
ta del 19,9 %, nella seconda fase (inizio nel 2011) questa quota salira a 36,85 per cento . Il contratto prevede inoltre che
Mahle possa acquistare altre azioni di attuali azionisti esercitando un diritto di opzione a partire dal 2013, conquistando cosi la
maggioranza delle azioni Behr.”

In breve dall'Industria del nostro settore

Il nostro stimato concorrente, Jean Pierre Vertat, si € ritirato dal suo posto di presidente
di Vertat a Lione/F alla fine di luglio 2010 giungendo alla meritata pensione. Aveva gia
venduto la sua partecipazione azionaria nella compagnia alcuni anni fa.

Denso Thermal Systems ha acquistato I'italiana CTR srl specialisti in aria condizionata

Banco annuncia che l'inglese Paul Allinson €& il nuovo Amministratore Delegato di NRF,
con sede europea in Mill/NL.

AVA a Automechanika Francoforte:

Venite a farci visita tra il 14 e il 19 Settembre durante I’Automechanika di Francoforte al
nostro stand fieristico n. 6.1 B46 — troverete maggiori informazioni piu avanti nella
newsletter. Suggerisco anche agli specialisti aria condizionata di partecipare al convegno
EAAC - European Automotive Airconditioning Convention il 20-21/09/2010 sempre a Fran-
coforte subito dopo Automechanika!

Spero di incontravi al nostro stand
Wolfgang Haugg
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Rumorosita eccessiva del compressore: sei possibili cau-
se esterne.

Fate i dovuti controlli prima di rispedire il compressore al-
la Casal

source: Automotive A/C Reporter - www.auto-ac-reporter.com

Uno dei difetti piu fastidiosi del climatizzatore, praticamente per ogni utente, & I'eccessiva rumorosita del compres-
sore. Vi sono, in effetti, automobilisti che alla minima irregolarita acustica dell'impianto danno in escandescenze,
rendendo assai difficile al tecnico specializzato risolvere il problema con piena soddisfazione del cliente.

Non é tuttavia di questi casi estremi che vogliamo parlare. Nella maggior parte dei casi le lamentele sono fondate,
e la rumorosita e tale da richiedere effettivamente un intervento del meccanico.

Purtroppo la soluzione non e sempre semplice. La causa dell’eccessiva rumorosita non € necessariamente da ri-
cercarsi nel compressore stesso. Al contrario: in un recente bollettino tecnico, la General Motors ha confermato
che il 60% dei compressori inviati alla Casa in seguito ad eccessiva rumorosita € risultato privo di difetti.

Prima di decidere di sostituire un compressore, quindi, sara bene controllare i seguenti punti:

Accertatevi che tutti i supporti di fissaggio non presentino crepe, incrinature, bulloni o dadi mancanti. Ogni
vibrazione causata da questi fattori puo tradursi in un aumento della rumorosita del compressore. Verificate
se il rumore cambia quando viene esercitata pressione sui vari supporti. In caso affermativo, la causa non
andra probabilmente ricercata nel compressore.

Accertatevi che i tubi flessibili non trasmettano le vibrazioni del motore all’abitacolo. A questo fine, staccate i
tubi e controllate se il rumore cambia di tono.

Accertarsi che le cinghie conduttrici, i tendicinghia e le pulegge non abbiano un gioco eccessivo. Il gioco puo
essere causato dall’'usura dei componenti, che provocheranno quindi un rumore eccessivo.

L'eccessiva rumorosita del compressore puo essere causata anche da una pressione di mandata troppo ele-
vata. Se il nipplo di riempimento presente sul lato di mandata si trova a valle di un intasamento, la pressione
di mandata nell'impianto puo essere perfino superiore a quella indicata dal manometro. Questo problema
puod essere diagnosticato misurando la temperatura del condensatore.

Un eccesso di gas refrigerante, o l'inquinamento del gas stesso, causano pressioni “di testa” troppo elevate,
che a loro volta danno origine ad un’eccessiva rumorosita del compressore. Lo stesso vale per la presenza
di un’eccessiva quantita di gas non condensabili — come ad esempio 'aria — nel refrigerante.

Anche il condensatore puo essere la causa della rumorosita del compressore. Se il condensatore non movi-
menta una quantita sufficiente di aria, la pressione di mandata aumenta e il compressore puo produrre piu
rumore. Accertarsi quindi che il ventilatore o la ventola del radiatore funzionino correttamente, e che traspor-
tino la quantita di aria necessaria. Accertarsi anche che le lamelle del condensatore siano pulite, e che tra
una lamella e I'altra non vi siano troppe impurita che possono ostacolare il passaggio dell’aria.
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by iaugg germany
PRODOTTI

NUOVI RIFERIMENTI AVA

Mito 1.4 i 08/08- C-class W204 02/07-
Doblo 1.4 i 01/10- GLK X204 06/08-
MS 6472
AL 5115
SO512105 204.830.0061
Verso 2.0/2.2 D4D 02/09- Q5 20TDi 11/08-

TO 4565 .
17940-0R040
8K0.121.251R
Megane Il  11/08- 3008 2.0 HDi 06/09-
Scenic 12/08-
PE 4341
RT 5449
0384.M2

92110-0001R

Visitate il nostro sito  www.ava.eu_per una lista completa dei nuovi modelli

* Tutte le indicazioni riguardanti la conformita ed i riferimenti originali sono puramente indicative ed al solo scopo comparativo
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AVA alla Fiera - Informazione e Spettacolo allo Sta

Il Gruppo AVA Quality Cooling/HAUGG utilizzera la Fiera Autome-
chanika di Francoforte (14-19 settembre 2010) per presentare
l'integrazione pienamente riuscita dei marchi GERI e AURADIA
nell'organizzazione AVA . Momenti salienti della manifestazione
saranno la presenza presso lo stand dell’ormai ben noto simula-
tore di guida BMW M3 ad uso esclusivo dei visitatori e
I'esposizione del prototipo di una macchina completamente auto-
matica di ricarica aria condizionata, la "AVA ICE STAR”, per |l
nuovo refrigerante HFO-1234yf.

Come novita assoluta infatti, la controllata tedesca, AVA Deu-
tschland, introdurra il prototipo "AVA ICE STAR. La produzione di
questa innovativa macchina di ricarica, completamente automati-
ca, per il nuovo refrigerante HFO-1234yf, iniziera alla fine del
2010. In conformita con la direttiva UE in materia di impianti mo-
bili di condizionamento d'aria, dal 1 °gennaio 2011, le nuove auto
potranno essere immatricolate solo se il potenziale di riscalda-
mento globale (GWP) del gas di climatizzazione sara inferiore a
150. Con un potenziale di riscaldamento globale pari a 4, il gas
HFO-1234yf si trova ben al di sotto dei limiti specificati.

Oltre alla macchina di ricarica e ai vari prodotti utilizzati nel siste-
ma di aria condizionata, che verranno presentati durante la fiera,
AVA organizzera un concorso a premi, riferito a questo tema. |
visitatori dello stand AVA avranno l'occasione di partecipare al
concorso per vincere una macchina di ricarica aria condizionata
di ultima generazione

L'esclusivo simulatore di guida BMW M3 sara un altro polo di in-
teresse dello stand AVA durante la fiera. Tutti i visitatori avranno
I'opportunita unica di sperimentare la gioia di guida e la dinamica
della vettura ad alte prestazioni BMW misurando se stessi in un
giro di una pista del Grand Prix .

L'intero Team AVA/ Haugg che sara presente alla Fiera attende la
vostra visita e sara lieto di rispondere alle vostre domande presso
lo stand no. 6,1 B46.

Subito dopo Automechanika, HAUGG prendera parte alla Inno-
trans a Berlino 21-24 settembre - la fiera leader per veicoli su
rotaia.
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CERTIFICAZIONE DIN ISO di AVA Deutschland:

Nel maggio AVA Deutschland GmbH ha superato con
successo la revisione del suo sistema di gestione della
qualita. Le fabbriche di radiatori Haugg cosi come AVA
Deutschland sono controllati e certificati a norma DIN EN
ISO 9001: 2008. Il sistema di qualita si concentra sui set-
tori chiave della vendite, assistenza e garanzie, dove |
processi sono stati ottimizzati e formalizzati. Collaborato-
ri qualificati garantiscono ['adesione continua allo stan-
dard di qualita.

— 5

AVA Deutschland GmbH in Gerlingen
| clienti di AVA UK hanno potuto gettare uno sguard o all'interno del WTCC a Brands Hatch

AVA UK ha avuto il suo incontro annuale con il
WTCC nel mese di luglio a Brands Hatch . E’ stata ©

una giornata fantastica con la presenza di molti |
specialisti di primo piano di tutto il Regno Unito. Il [+~
bel tempo e le condizioni di gara promettevano u- %
na giornata di successo per il team Liqui Molly ed il | 4
suo principale pilota, Franz Engstler, fino a quando
una collisione sfortunata ha concluso la sua rincor-
sa al primo posto nella categoria indipendenti.

Uno dei nostri clienti, & stato Allen Rayson di Ra- §
ysons Radiators a Yeovil che ha affermato: &
"Questo e la mia seconda volta al WTCC ed é sta-
ta una giornata splendida con un'ottima accoglien-
za da Ava UK. E 'stato un peccato che il loro pilota
Franz non abbia vinto la sua categoria, ma c'e
sempre |'anno prossimo.

Tutti gli ospiti hanno partecipato al nostro concorso
per vincere una magnum di champagne nel nostro
simulatore di BMW M3. Non ci pu0 essere comun-
gue che un solo vincitore e le congratulazioni van-
no a Mike Hearn di Raysons Radiators

Molte grazie a tutti coloro che hanno partecipato e
che speriamo di rivedere il prossimo anno.
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